
 

 
 

 
 
 
 
 
 
EL PROGRAMA DEL SEGURO NACIONAL DE INUNDACIÓN 

Mensajes antes, durante y después del 
desastre 
Huracanes 
Los siguientes mensajes pretenden servir de marco para los textos a publicar en redes 
sociales que las partes interesadas pueden adaptar y utilizar antes y después de la 
llegada de un huracán para ofrecer orientación importante al público.  

Para conocer las medidas de seguridad y preparación durante un desastre, consulte el 
kit de herramientas para redes sociales en el sitio listo.gov.  

  

https://www.ready.gov/flood-toolkit
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MENSAJES AL CONSUMIDOR - ANTES DEL DESASTRE 

IMAGEN TEXTO DE LA PUBLICACIÓN 

 
Descargar Imagen 
 

 
Después de un huracán, el seguro de inundación 
es la mejor manera de cubrir los daños causados 
por las inundaciones. No siempre se ofrece 
asistencia federal por desastre y su cobertura 
puede ser más limitada.  
 
Obtenga más información en floodsmart.gov 
 
 #FloodSmart 
 

 
Descargar Imagen 
 

 
¿Se está preparando para un huracán? Es 
importante crear una lista o tomar fotos de los 
contenidos de su hogar. 
 
Documentar sus pertenencias le dará tranquilidad 
y le ayudará con el proceso del seguro en caso de 
que tenga que presentar una reclamación. 
 
#TemporadaDeHuracanes  

 
Descargar Imagen 
 

 
Incluso a kilómetros de la costa, los huracanes 
pueden provocar marejadas ciclónicas y lluvias 
torrenciales que causan inundaciones. 
 
Proteja su hogar y sus pertenencias esta 
temporada de huracanes con un seguro de 
inundación [insertar enlace a su página web]. 
 
#FloodSmart 

 

https://agents.floodsmart.gov/asistencia-por-desastre
https://www.floodsmart.gov/
https://agents.floodsmart.gov/preparaci%C3%B3n-para-huracanes
https://agents.floodsmart.gov/las-inundaciones-pueden-ocurrir
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IMAGEN TEXTO DE LA PUBLICACIÓN 

 
Descargar Imagen 
 

 
Asegure su propiedad ante inundaciones. NFIP 
cubre hasta $1,000 p/arena, bombas, madera y 
mano de obra. Obtenga $1,000 p/mudanza de 
contenidos. 
 
Detalles en floodsmart.gov. #FloodSmart 

 
Descargar Imagen 
 

 
¡No espere para protegerse! La 
#TemporadaDeHuracanes está aquí. Se necesitan 
hasta 30 días para que una nueva póliza de seguro 
de inundación entre en vigor. 
 
Contacte a su agente hoy mismo para asegurarse 
de que su cobertura no se vea interrumpida. 
[insertar enlace a su página web] 

 
Descargar Imagen 
 

 
Una inundación puede pasarle a cualquiera, en 
cualquier lugar y momento. Asegúrese de que sus 
documentos importantes estén a salvo en un lugar 
seco. 
 
Cuando se está preparado para una inundación, se 
está preparado para la recuperación.  
 
Conozca más en: 
youtu.be/Hv72vbKmRzc 
 
#FloodSmart 

https://agents.floodsmart.gov/house-with-barrier
https://agents.floodsmart.gov/30-d%C3%ADas
https://agents.floodsmart.gov/mantenga-sus-documentos
https://youtu.be/Hv72vbKmRzc
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MENSAJES A LOS CONSUMIDORES - DESPUÉS DEL 
DESASTRE 

IMAGEN TEXTO DE LA PUBLICACIÓN 

 
Descargar Imagen 
 

 
Ponga en marcha su recuperación y aprenda 
cómo obtener un resultado satisfactorio de su 
reclamación. Póngase en contacto con su 
aseguradora lo antes posible. Llame a El 
Programa del Seguro Nacional de Inundación  
al 877-336-2627 o visite floodsmart.gov. 
 
#FloodSmart 
 
 
 
 
 

 
Descargar Imagen 
 

 
Si se ha visto afectado por [#nombre de la 
tormenta/huracán], póngase en contacto con su 
agente de seguro de inundación para iniciar el 
proceso de reclamación.  
 
Obtenga más información en [insertar enlace a su 
página web]. 
 
#FloodSmart 
 
 
 
 

 
Descargar Imagen 

 
¿Su propiedad se vio afectada por [#nombre de la 
tormenta/huracán]? ¿No está seguro? Reporte su 
siniestro a su agente o compañía de seguros lo 
antes posible. 
 
Pregunte si puede optar por anticipos que le 
ayuden a iniciar su recuperación.  
#FloodSmart  

 

 

 

 

https://agents.floodsmart.gov/llame-a-su-agente
https://www.floodsmart.gov/
https://agents.floodsmart.gov/inicie-el-proceso
https://agents.floodsmart.gov/los-pagos-anticipados
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IMAGEN TEXTO DE LA PUBLICACIÓN 

 

 
Descargar Imagen 
 

 
¿Se vio afectado por [#nombre de la 
tormenta/huracán]? 
 
Cuando se reúna con su tasador, pregúntele si 
puede optar por un anticipo para ayudarle a iniciar 
la recuperación y hacer las reparaciones. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Descargar Imagen 
 

 
Si su propiedad resultó afectada por [#nombre de 
la tormenta/huracán]: 

 
1. Llame a su agente de seguros 
2. Fotografíe los daños 
3. Deseche artículos peligrosos después de 

tomarles fotos 
4. Si puede, retire alfrombras/materiales 

mojados 
5. Comparta las fotos con su tasador 

 
#FloodSmart 
 

 
Descargar Imagen 
 

 
Si su propiedad resulta dañada por el viento, 
lluvias impulsadas por el viento e inundaciones, 
haga 2 reclamaciones: una para póliza de seguro 
casa-habitación o contra daños por viento y otra 
para póliza de seguro de inundación.  
 
Contacte a su agente de seguros para empezar.  
#NFIP 

 

https://agents.floodsmart.gov/trabaje-con-su-tasador
https://agents.floodsmart.gov/consejos-para-la-limpieza
https://agents.floodsmart.gov/sufrio-danos-por-viento-e-inundaci%C3%B3n

